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dotyczy: Postepowania o udzielenie zamdwienia o wartosci nieprzekraczajgcej kwoty 130 000
zt. netto wskazanej w art. 2 ust.l pkt. 1 ustawy - Prawo zamodwien publicznych,
pn: ,Zakup i dostawa komputerow, monitoréow, zasilaczy awaryjnych, oprogramowania
i skaneréw dla Powiatowego Urzedu Pracy w Wotominie”. Nr referencyjny: 1/2023

Powiatowy Urzad Pracy w Wotominie, w odpowiedzi na otrzymane w dniu 22.11.2023 r.
drogg e-mailowg pytania do postepowania o udzielenie zamowienia o wartosci
nieprzekraczajgcej kwoty 130 000 zt. netto wskazanej w art. 2 ust.1 pkt. 1 ustawy - Prawo
zamowien publicznych, pn: ,,Zakup i dostawa komputerédw, monitoréw, zasilaczy awaryjnych,
oprogramowania i skaneréw dla Powiatowego Urzedu Pracy w Wotominie” ponizej udziela
nastepujgcych odpowiedzi :

Pytanie 1. (Okreslenie przedmiotu zamoéwienia, 3.)

Uprzejmie prosimy Zamawiajagcego o doprecyzowanie wymogu ,Do wszystkich urzadzen
nalezy dotgczy¢ wszelkie kable niezbedne do ich prawidtowego uzytkowania.”. Producenci
sprzetow informatycznych zazwyczaj dotgczajg pakiety okablowania do swoich urzadzen, tak
aby mdc z nich w petni korzysta¢ bez dokupywania dodatkowych elementéw. Nie dodaja
jednak kabli do wszystkich ztgcz jakie oferuje urzgdzenie (np. do komputera w pudetku jest
dotaczony jedynie kabel zasilajgcy, ktory cho¢ pozwala uruchomi¢ komputer to bez
dodatkowego kabla, choéby i HDMI i nie uzyskamy z niego obrazu na monitorze).

Aby unikng¢ nieporozumien prosimy Zamawiajgcego o:

a) Dopuszczenie do zaoferowania urzadzen z fabrycznie dofgczonym przez producenta
okablowaniem;

albo

b) Wyszczegdlnienia konkretnych rodzajow i sztuk kabli, ktore jako zestaw maja by¢
dotaczone do kazdego z urzadzen.

Ad.1

Zamawiajacy dopuszcza do zaoferowanych przez Dostawce urzadzen z fabrycznie
dotaczonym przez producenta okablowaniem.



Pytanie 2. (Komputer stacjonarny — 10 szt. / Wydajnos¢ obliczeniowa)

Czy Zamawiajacy dopusci w ofercie komputer stacjonarny z wbudowanym procesorem,
ktérego wynik PassMark — CPU Mark na dzien 21.11.2023 r. wynosit 19454 pkt?

Ad. 2

Zamawiajacy dopuszcza ztozenie oferty na komputer stacjonarny, ktérego procesor na dzien
21.11.2023r. osiggnat wynik 19454 w tescie CPU Mark.

Pytanie 3. (Oprogramowanie biurowe - 10 szt. /Oprogramowanie biurowe/
charakterystyka)

Czy Zamawiajacy dopusci w ofercie oprogramowanie biurowe z licencjg bezterminowsy,
nie zainstalowang na dostarczanych komputerach, a w formie fizycznej lub cyfrowej (ESD)
spetniajgce wszelka inng charakterystyke wyszczegdlniong przez Zamawiajgcego?

Naszg prosbe argumentujemy tym, iz wiekszo$¢ urzadzen nie posiada fabrycznie
zainstalowanego oprogramowania biurowego (tym bardziej aktywowanego), a co za tym
idzie nie odpowiadaja one obecnie w tej formie Zamawiajagcemu. Jezeli chcieliby$émy takie
oprogramowanie mie¢ juz w fabrycznie zaklejonych urzadzeniach, musielibysmy zleci¢
dedykowang produkcje dla Zamawiajacego, ktoérej termin realizacji razagco przekroczytby
termin wyszczegélniony w umowie jako termin realizacji umowy. W innym wypadku
musieliby$my otworzy¢ pudetka, uruchomic urzadzenia i zainstalowac oprogramowanie co
rowniez zostato wykluczone.

Ad.3

Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢ dostarczenia oprogramowanie biurowe z licencjg
bezterminowa, nie zainstalowana na dostarczanych komputerach, a w formie fizycznej lub
cyfrowej (ESD) spetniajgce wszelkg inng charakterystyke wyszczegdlniong przez
Zamawiajgcego.

Pytanie 4. (UPS — 28 szt. / Zabezpieczenia)

Czy Zamawiajacy dopusci w ofercie urzadzenie typu ,UPS”, ktére nie bedzie posiadato
zabezpieczenia przeciw przecigzeniowego OPP, przy zachowaniu pozostatych wymogéw?

Ad. 4

Zamawiajacy dopuszcza mozliwos¢ zaoferowania w ofercie urzgdzenie typu ,,UPS”, ktére nie
bedzie posiadato zabezpieczenia przeciw przecigzeniowego OPP, przy zachowaniu
pozostatych wymogéw wymienionych przez Zamawiajgcego.

Pytanie 5. (Umowa, § 1 Przedmiot Umowy / ust. 2)

Prosimy Zamawiajacego o wykreslenie z § 1, ust.2 zapisu dotyczgcego wymogu roku
produkcji podzespotéw w oferowanych urzadzeniach: ,(wyprodukowane nie wcze$niej niz
w 2023 roku dotyczy catosci podzespotédw)”.Naszg prosbe motywujemy niemoznoscig
stwierdzenia czy wszystkie elementy urzadzenia/urzadzen, rzeczywiscie zostaty
wyprodukowane w danym roku. Zaden z producentdw nie zamieszcza w swoich
dokumentach technicznych listy z wyszczegdlnionymi takimi danymi. Co wiecej, produkcja
podzespotéw w np. zesztym roku nie musi wcale oznacza¢ pogorszenia jakosci, gdyz
urzadzenie i tak musi spetnia¢ zapotrzebowanie Zamawiajgcego oraz posiada gwarancje,
ktéra niweluje wszystkie szkody czy usterki niepowstajace z winy Zamawiajgcego.

Ad. 5

Zamawiajgcy wyraza zgode na usuniecie zapisu, o ktdrym mowa w zadanym pytaniu Nr 5.



Pytanie 6. (Umowa, § 1 Przedmiot umowy / ust. 4)

Prosimy Zamawiajgcego o zmiane lub wykreslenie z § 1, ust.4 zapisu dotyczacego wymogu,
aby dostarczone komputery posiadaty oprogramowanie w wersji aktualnej na dzieri zawarcia
umowy: ,Zamawiajgcy wymaga by dostarczone komputery posiadaty oprogramowanie
w wersji aktualnej na dziern zawarcia umowy.” Naszg prosbe motywujemy niemoznoscig
dostarczenia Zamawiajagcemu sprzetu, ktéry bedzie w petni zaktualizowany, biorac pod
uwage dynamike wydawania przez producentdw poprawek systemowych czy nowych wersji
systemu. Z tygodnia na tydzieri producenci systemow wydaja fatki i dodatkowe aktualizacje,
wigc zamkniete urzadzenia, wyprodukowane np. w czerwcu juz posiadajg przestarzaty
wersje systemu. Reasumujac, prosimy o wykreslenie zapisu, albo o jego zmiane na:
»Zamawiajagcy wymaga by dostarczone komputery posiadaty oprogramowanie w wersji
aktualnej na dzien zawarcia umowy lub starsze oprogramowanie, ktére mozna zaktualizowaé
samodzielne i automatycznie z poziomu systemu operacyjnego.”

Ad. 6

Wyrazamy zgode na usunigcie zapisu, o ktérym mowa w zapytaniu.

Pytanie 7. (Umowa, § 1 Przedmiot umowy / ust. 5)

Prosimy Zamawiajagcego o wykredlenie z § 1, ust.5 zapisu dotyczacego wymogu, aby
dostarczany przedmiot umowy w dniu zawarcia umowy nie mégt byé przeznaczony przez
producenta do wycofania z produkgji lub sprzedazy: ,Dostarczany przedmiot umowy w dniu
zawarcia umowy nie moze by¢ przeznaczony przez producenta do wycofania z produkcji lub
sprzedazy” Nasza prosbe motywujemy faktem, iz mimo wycofania niektérych produktéw
przez producenta to nadal on prowadzi serwisy gwarancyjne dla oferowanych urzadzen do
momentu zakonczenia ich gwarancji, podstawowej lub rozszerzonej. Nie wptywa to
negatywnie na prawa Zamawiajgcego. Co wiecej nigdy nie wiadomo czy sprzet oferowany
podczas zapytania, nie zostanie wycofany przez producenta w czasie miedzy otwarciem
ofert, a podpisaniem umowy, a co za tym réwniez idzie, Wykonawca nie ma na taki stan
rzeczy wptywu i taki zapis moze spowodowac szereg probleméw.

Ad. 7

Zamawiajgcy odmawia zmiany zapiséw Umowy z § 1, Przedmiot umowy, ust.5.

Pytanie 8. (Umowa, § 3 Warunki dostawy / ust. 3)

Prosimy Zamawiajgcego o zmiane lub wykreslenie z § 3, ust.3 zapisu dotyczgcego wymogu,
ktory obliguje Wykonawce do dotaczenia kart gwarancyjnych i instrukcji do dostawy:
»Wykonawca, przy dostawie dotaczy do przedmiotu umowy karty gwarancyjne oraz
instrukcje obstugi.” Naszg prosbe motywujemy faktem, iz obecnie realizacja gwaranciji
odbywa sie wsrdéd producentéw w sposob absolutnie nie wymagajgcych kart gwarancyjnych.
Cata operacja serwisowa/gwarancyjna odbywa sie w oparciu o dane zarejestrowanego
urzadzenia i jego numeru seryjnego, wiec nie da sie przy zniszczeniu czy braku karty
gwarancyjnej utraci¢ mozliwosci korzystania z takiego serwisu.

Prosimy o usuniecie zapisu albo zastgpienie go:

»Wykonawca, przy dostawie dotaczy do przedmiotu umowy karty gwarancyjne oraz
instrukcje obstugi lub dzien przed dostawag Wykonawca przesle Zamawiajgcemu drogg
mailowg, na podany przez Zamawiajgcego adres e-mail petng dokumentacje (instrukcje
uzytkownika, instrukcja realizacji gwarancji, certyfikaty jezeli dotyczy), zestawienie
wszystkich numerdéw telefonicznych na infolinie/linie techniczne producentéw Sprzetu lub
autoryzowanych partneréw producenta.”

Ad. 8

Zamawiajagcy odmawia zmiany zapiséw z § 3, ust.3 zapisu dotyczacego wymogu, ktéry
obliguje Wykonawce do dotaczenia kart gwarancyjnych i instrukcji do dostawy



Pytanie 9. (Umowa, § 6 Kary umowne / ust. 2 / pkt. 5)

Prosimy Zamawiajacego o zmiang lub wykresdlenie zapisu z § 6 Kary umowne, ust. 2, pkt. 5
dotyczacego przekroczenia maksymalnego czasu naprawy w ramach gwarancji:

»W przypadku przekroczenia maksymalnego czasu naprawy w ramach udzielonej gwarancji —
w wysokosci 1 000,00 zt za kazdy rozpoczety dzien zwtoki”

Nasza prosbe motywujemy faktem, iz bardzo czesto trzeba czeka¢ na pewne oryginalne
czesci wymienne dtuzej niz tydzied. Wynika to z faktu, iz wiekszos¢ czesci produkowanych
jest poza granicami Unii Europejskiej, a co za tym idzie, sam czas oczekiwania na niektére
czesci moze sie znacznie przedtuzy¢, a Wykonawca moze nie mieé na to zadnego wptywu.

Z racji powyzszego, prosimy o usuniecie zapisu lub zastgpienie go: ,w przypadku
przekroczenia maksymalnego czasu naprawy w ramach udzielonej gwarancji — w wysokosci
2% wartosci urzadzenia netto PLN za kazdy rozpoczety dziern zwtoki, chyba ze Wykonawca
przedstawi dowody Zamawiajacemu, iz opdznienie w serwisie nie wynikajg z jego winy czy
zaniedbania”.

Ad.9

Zamawiajgcy odmawia zmiany zapisow z § 6 Kary umowne, ust. 2, pkt. 5 dotyczgcego
przekroczenia maksymalnego czasu naprawy w ramach gwarancji:

»W przypadku przekroczenia maksymalnego czasu naprawy w ramach udzielonej gwarancji —
w wysokosci 1 000,00 zt za kazdy rozpoczety dzien zwtoki”

Pytanie 10. (Umowa, § 6 Kary umowne / ust. 2 / pkt. 7)

Prosimy Zamawiajgcego o wykreslenie zapisu z § 6 Kary umowne, ust. 2, pkt. 7 dotyczgcego
dostawy sprzetu niezgodnego z parametrami zadeklarowanymi przez Wykonawce
w formularzu oferty: ,za dostarczenie sprzetu posiadajacego parametry niezgodne
z parametrami zadeklarowanymi przez Wykonawce w formularzu oferty - w wysokosci
1 000,00 zt za kazde urzadzenie.” Z naszego doswiadczenia wynika, iz przy dostawach zawsze
moze wkrasc sie btad ludzki lub maszynowy, a co za tym idzie moze wydarzy¢ sie sytuacja, w
ktorej dystrybutor na polecenie Wykonawcy przesle towar do Zamawiajgcego, lecz
pracownik dystrybutora btednie przypisze towar do zamdwienia i w dostawie znajdg sie nie
te urzadzenia co powinny. Oczywiscie ten bfad jest mimo wszystko po stronie Wykonawcy i
po to rozumiemy zamiescili Pafistwo zapis § 6 Kary umowne, ust. 2, pkt. 3, ktéry chroni
interes Zamawiajacego w tym aspekcie. W zwigzku z tym prosimy o usuniecie zapisu, gdyz
tak wysokie kary uniemozliwiajg oszacowanie ryzyka przez Wykonawce.

Ad.10

Zamawiajgcy odmawia zmiany zapisow z § 6 Kary umowne, ust. 2, pkt. 7.

Pytanie 11. (Umowa, § 8 Warunki gwarancji i serwisu)

Prosimy o dodanie zapisu do Umowy, ktéry jasno wskaze, iz gwarancja na dostarczony sprzet
dla Zamawiajagcego bedzie uwzgledniata tylko i wytacznie awarie i usterki powstate
z przyczyn niezaleznych od Zamawiajgcego i dziatania Jego Pracownikéw.

Warunki gwarancji w obecnej formie sugeruja, iz kazdg awarie/usterke, powstatg rowniez
z winy Zamawiajacego, Wykonawca ma usung¢ w ramach gwarancji lub na swdj koszt, mogac
przy tym otrzymac duze kary pieniezne przy niedopetnieniu terminu.

W zwigzku z powyzszym prosimy o dodanie zapisu:

»Wszelkie szkody i awarie dostarczonego sprzetu, powstate w wyniku umysinego lub nie,
dziatania Zamawiajgcego, jego pracownikéw czy oséb pracujgcych na ich zlecenie nie
podlegajg naprawie z gwarancji udzielonej na dostarczone urzgdzenia, w szczegdlnosci
wyroznia sie wady fizyczne, pekniecia, widoczne uzycie sity/uszkodzenia fizyczne, zalania czy



przypalenia, wygiecie pindw na ptycie gtownej urzadzenia lub zniszczenie podzespotéw,
a takze btedy systemowe, infekcje systemu przez oprogramowanie stron trzecich czy
nieumiejetne korzystane ze sprzetu przez Zamawiajgcego.”

Ad.11

Zamawiajacy odmawia dodania i zmiany zapisow w Umowie, § 8 Warunki gwarancji
i serwisu.
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